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توسعةحرفهایمعلمان

توســعة حرفه ای چیســت و چگونــه معلمان 
می توانند در حرفه  شان توسعه پیدا کنند؟ این ها 
سؤالاتی هستند که در این نوشتار قصد پاسخگویی 

به آن ها را داریم.
توســعة حرفه ای در واقع ســفری دائمی است؛ 
ســفری مادام العمر برای یادگیری. سفری که در 
طول زندگی حرفه ای یک معلم، به طور پیوســته 
جریــان دارد و موجب افزایش مهارت ها، دانش  ها 
و نگرش های او می شــود. ایــن یادگیری مداوم، 
کم کم عملکرد معلم را در کلاس بهبود می بخشد 
و موجب می گــردد که او در مواجهه با مســائل 
و مشــکلات کلاســش و برای رفــع و حل آن ها 
تصمیم گیری های درست و اخلاقی داشته باشد. 
ارســطو این توانایی را خرد عملی1 می نامد. خرد 
عملی در واقــع نوعی توانایی اســت که موجب 
می شود معلم خردمند، درست ترین و اخلاقی ترین 
تصمیم هــا را برای لحظه لحظة کلاســش و آنچه 
در آنجــا اتفاق می افتد، بگیرد. بنابراین، توســعة 
حرفه ای در واقع همان توســعة خرد عملی است 
که معلمان را به تصمیم گیرندگانی با تصمیم های 
درســت و اخلاقی تبدیل می کند، اما خرد عملی 
چگونه توســعه می یابد و چگونه می توان معلمی 

خردمند بود؟

بی شک، خرد عملی به یکباره حاصل نمی شود 
و توســعة آن تدریجی اســت. )اسمیت ویولویک  
2010( مسیر توســعة خرد عملی را با یک مدل 

نشان داده اند. )صفحه مقابل(
همچنان که در این مدل مشاهده می شود، آنان 
معتقدند که خرد عملی )فرونســیس( و یا رفتار 
کردن به شکلی فکورانه بر اثر یکپارچگی و ادغام 
مهارت های فنی و نظری، همراه با تجربه های مکرر 
و واکاوی این تجربه ها و تأمل دربارة آن ها حاصل 
می شود. به اعتقاد آنان، معلمان دانش  های نظری 
گوناگون و مهارت های بی شــماری مانند آشنایی 
بــا روش هــای تدریس مختلف، ســاخت آزمون 
و فن بیان را می آموزند و بــا آموختن آن ها وارد 
کلاس و تجربة عملی می شوند اما این دانش  های 
نظــری و مهارت ها به تنهایــی نمی توانند از آنان 
حمایت کننــد. معلمان در کلاس با موقعیت های 
غیرمنتظــره ، نامعین و منحصربه فــردی روبه رو 
می شوند که دانش و مهارت هایی که تا این زمان 
آموخته اند. به تنهایی پاســخ گوی آن ها نیستند. 
روبه رو شدن با این موقعیت های غیرمنتظره، معلم 
را ناگزیر به تأمل فــرا می خواند. این تأمل دربارة 
تجربه هــا  و موقعیت ها معلــم را وارد چرخه های 
خودپژوهشــی، اقدام   پژوهی و پژوهش های عملی 

توسعة حرفه ای در 
واقع همان توسعة 
خرد عملی است 
که معلمان را به 
تصمیم گیرندگانی 
با تصمیم های 
درست و اخلاقی 
تبدیل می کند
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اقدام پژوهی یکی 
از راه های توسعة 
حرفه ای و شاید 
مهم ترین آن ها 

باشد. یک معلم با 
طی کردن فرایند 

اقدام پژوهی 
نه تنها مشکل 
دنیای عملش 
را حل می کند 

بلکه با تکرار این 
فرایندها در طول 

زندگی حرفه ای 
خود، کم کم حس 

خود کارآمدی، 
بالندگی، رشد و 
توسعة حرفه ای 

پیدا می کند

از این نوع می کند و با کشــاندن او به سوی منابع 
مختلــف، مهارت هــا، دانش  هــا و نگرش های او 
را افزایش می دهد و به مرور باعث توســعة خرد 
عملی او می شــود. این تأمــلات، خودپژوهی ها و 
اقدام پژوهی های مکرر بــه تدریج او را به معلمی 
خردمند تبدیــل می کند که می توانــد بهترین 
تصمیم هــا را بــرای حل مشــکلات پیش  روی 

کلاسش بگیرد.
تومــاس فارل )2013( نیز بر توســعة حرفه ای 
مبتنی بر »تأمــل« و »خودپژوهی« تأکید دارد. 
وی توســعة حرفه ای را دارای دو رویکرد می داند 
و ایــن رویکردهــا را »رویکرد بالا بــه پایین« و 
»پایین به بالا« نام گذاری کرده است و منشأ این 
تقسیم بندی و انشعاب را این سؤال می داند که چه 
کســی باید برنامة پیشرفت حرفه ای را آغاز کند؛ 

مدیران مدرسه یا خود معلمان؟
در رویکرد بالا و پایین، این مدیران و مسئولان 
مدرســه، آموزش وپرورش یا گروه های آموزشــی 
هستند که برای توســعة حرفه ای معلمان تحت 
پوشــش خود، برنامه هایی آموزشی نظیر کارگاه،  
نشست، سمینار، کنفرانس، دوره های کوتاه مدت، 
و تولید محتوای آموزشی تهیه و تنظیم می کنند. 
چنین رویکردی معمولًا دربردارندة فرایندی است 
که طی آن معلمان توســط دیگــران، دانش ها یا 
مهارت هایی را فرا می گیرند و سپس به آن ها گفته 

می شــود که این آموزش ها را باید به کلاس شان 
منتقل کنند. در این رویکرد، مدیران و مسئولان 
مدرســه در کار معلمــان نواقــص و ضعف های 
حرفــه ای می بیننــد و با تعریف ایــن ضعف ها و 
نواقص، برنامه هایی برای رفع آن ها تنظیم می کنند 
اما آنچه در واقعیت حاصل می شود، این است که 
بیشــتر معلم ها موضوعات مربــوط به »نواقص« 
و فعالیت هــای مرتبط با کارگاه هــا را چندان به 
کلاس های درس خود مرتبــط نمی دانند؛ با این 
حال در این کارگاه ها شرکت می کنند تا مدارکی 
بگیرند یا صرفاً به خاطر اینکه از آن ها خواســته  
شده اســت، در این کارگاه ها شــرکت می کنند. 
رویکرد بالا به پایین برای توسعة حرفه ای معمولًا 
فقط نتایج صوری دارد و نمی تواند تغییرات عمیق 
یا معنی داری ایجاد کند. زمانی که در این کارگاه ها 
به معلم ها ایده هایی در ارتباط با شیوه های جدید 
تدریس ارائه می شود، آنچه معمولًا روی می دهد 
این است که این ایده ها را بلافاصله رد می کنند یا 
می کوشند بدون هرگونه تفکری در مورد تأثیرشان 
بر یادگیــری دانش  آموزان، آن ها را اجرا کنند. در 
هر صورت، معلمان هیچ گونه مسئولیت حرفه ای 
برای حصــول اطمینان در زمینة موفق بودن این 

ایده های جدید برای کلاس خود ندارند.
رویکرد پاییــن به بالا، در مقابــل رویکرد ذکر 
شده قرار دارد و برخلاف آن، برنامه های پیشرفت 

مهارت های فنی )تخنه(

دانش نظری )اپیستمه(

کنترل یکدیگر )یکپارچگی( خرد عملی 
)فرونسیس(

کلاس درس )عمل معلم(
موقعیت های غیر منتظره و نامعین
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حرفه ای نه از ســوی مدیران و مسئولان مدرسه 
بلکه توسط خود معلم ها شروع می شود. برنامه های 
توســعة حرفه ای که خود معلمان آن ها را شروع 
می کنند، می توانند به معلم هــا قدرت دهند که 
تغییراتی در کلاسشــان ایجاد کننــد و خود نیز 
توســعه ای داوطلبانه و ماندگار داشــته باشــند. 
آموزش هایی که از بیرون به معلمان داده می شود، 
الزاماً تغییر، رشد، پیشرفت و توسعه در پی ندارد 
اما وقتی فرایند توســعه به صــورت داوطلبانه از 
ســوی معلم و با مسئولیت و تلاش خود او شروع 
می شود، بی شک موجب تکامل و تعالی حرفه ای 

وی می گردد.
در این رویکــرد »تأمل« هســتة اصلی فرایند 
توسعة حرفه ای اســت؛ بنابر تعریف مک گرگور 
)2015(، »تأمل« نگاه نزدیک و انتقادی به اتفاقات 
کلاس و بازنگــری تجربه ای اســت که رخ داده و 
گذشته اســت. تأمل اغلب وقتی آغاز می شود که 
معلمان بعد از یک اتفاق غیرمنتظره یا غیرمعمول 
درنگ می کنند که به »آنچه گذشــته است، فکر 
کنند«. ایشان آن اتفاق، واقعه یا رویداد را در ذهن 
مرور می کنند و با فکر کردن بیشــتر دربارة آن و 
در نظر گرفتن توالــی رویدادهای زمانی، افکاری 
پرسشگرانه نظیر »چه اتفاقی افتاد؟« »چه وقت؟« 
»و چطور؟« برایشــان آغاز می شــود. این افکار 
ممکن اســت در ابتدا بدون هدف و صرفاً بیهوده 
باشند اما وقتی هدفمندتر و سازنده تر می شوند که 
تفکر به سمت بررسی دقیق سؤالاتی نظیر »چرا 
این اتفــاق این گونه افتاد؟« و »چطور می توانم به 
گونه ای متفــاوت رفتار کنم و یــا کارها را انجام 
دهم؟« هدایت شود. سؤالاتی نظیر »آیا کنش الف 
بهتــر از کنش ب در آغاز درس نبود؟« یا »چطور 
می توانستم به گونه ای متفاوت به آن پسر خرابکار 
در پایان درس واکنش نشــان بدهم؟« معلم را به 
افــکاری دربارة نحوة بهبــود موقعیت های خاص 

هدایت می کند.
ایــن تأمــلات پی در پی و مادام العمــر در طول 
زندگی حرفه ای معلمان می تواند موجب پیشرفت 
و توسعة حرفه ای آن ها  شود و عملکرد آنان را در 
کلاس هر روز بهتــر و بهتر  کند. تأمل، مبتنی بر 
خواست و ارادة شــخصی برای بهبود بخشیدن و 
توســعه اســت و وجود عاملیت، استقلال و تعهد 
برای پیشرفت و توسعه، ویژگی هایی است که در 
تمامی تعاریفی که از توسعة حرفه ای شده، مورد 

تأکید است.

در توســعة حرفــه ای مبتنی بر تأمل، توســعة 
حرفــه ای به امــری درونی و به مثابــة یادگیری 
مادام العمــر تبدیل می شــود. این نوع توســعه 
می تواند کاملًا فردی باشــد یــا در صورت تمایل 
و خواســت معلم به کمک دیگر همکاران صورت 
گیــرد؛ بنابراین، تأمل می تواند فــردی، گروهی، 
به شــکل  کلی یا متمرکز بر موضوع  و مسئله ای 
خاص باشد. وقتی تأمل بر جنبه و مسئله خاصی 
از تدریس متمرکز باشد، »اقدام پژوهی« نام دارد. 
اقدام پژوهــی و تمامی پژوهش های عملی که زیر 
چتر تأمل قرار دارند ـ چنان که بیان شــد ـ نقش 
بی بدیلی در توسعة حرفه ای معلمان ایفا می کنند. 
اقدام پژوهی فرایندی است که در آن معلمان پس 
از مواجهه با مشکل، در صدد حل آن بر می آیند. 
آنان پس از مواجهه با مشــکل، ابعاد مسئله را به 
دقت بررســی می کنند و با جمع آوری اطلاعات 
از منابــع گوناگون و ابــداع راه حل های مختلف، 
مناسب ترین راه حل را انتخاب و اجرا می کنند. در 
طول مدت اجرا، معلم پژوهشگر اوضاع را به خوبی 
زیر نظر می گیرد و تغییرات را رصد می کند؛ »آیا 
مشکل در حال رفع و بهبود است؟« او هوشیارانه 
نتایج اقدامش را تعقیب و شــواهدی دال بر رفع 
مشــکل یا بهبود اوضاع جمع آوری می کند و در 
نهایت با تمرکز همه جانبه خود، مشــکل را حل 

می کند.
اقدام پژوهــی یکی از راه های توســعة حرفه ای 
و شاید مهم ترین آن ها باشــد. یک معلم با طی 
کردن فرایند اقدام پژوهی نه تنها مشــکل دنیای 
عملش را حل می کند بلکه با تکرار این فرایندها 
در طول زندگی حرفه ای خود، کم کم حس خود 
کارآمدی، بالندگی، رشد و توسعة حرفه ای پیدا 
می کند. علاوه بر رشد و توسعة حرفه ای، احاطه 
و تســلط بر دنیــای عمل، معناســازی، تقویت 
تفکر  پرورش  پرورش خلاقیــت،  خودیادگیری، 
انتقادی،  احساس مالکیت شخصی در یادگیری، 
پیوند دنیای عمل و نظر و ... از ســودمندی های 
فراوان اقدام پژوهی اســت. مک نیف، لومکس و 
وایتهــد )2003( اعتقاد دارنــد که اقدام پژوهی، 
توسعة شــخصی، بهبود عمل حرفه ای، پیشرفت 
مؤسسه و مشارکت در ایجاد مجموعه ای خوب و 

کارآمد را در پی دارد.

 پی نوشت 
1. Practical

تأمل می تواند 
فردی، گروهی، 
به شکل  کلی یا 
متمرکز بر موضوع  
و مسئله ای خاص 
باشد. وقتی تأمل 
بر جنبه و مسئله 
خاصی از تدریس 
متمرکز باشد، 
»اقدام پژوهی« نام 
دارد

|  رشد مدرسة فردا | دورة چهاردهم |  شمارة 8  |  اردیبهشت 1397 18


